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O Factoring no Brasil ja atingiu sua
maioridade. NOs, empresarios de Factoring,
pertencemos a uma categoria que, a duras
penas, nasceu e cresceu convivendo com crises
politicas e financeiras de toda a espécie e a toda
hora, sem falar na dificuldade de nos firmarmos
perante a sociedade, como verdadeiros
empresarios fomentadores de nossas empresas
parceiras.

Como um ser humano, passamos por
varias etapas em nosso desenvolvimento. As
fases iniciais ja foram ultrapassadas. E hora de
aproveitarmos o amadurecimento do setor e
atingirmos um novo patamar no relacionamento
entre nossas empresas de fomento e nossos
clientes.

Estamos caminhando a passos largos
para nos consolidarmos perante os poderes
publicos, a sociedade civil e, principalmente,
nossos clientes, como verdadeiros parceiros no
desenvolvimento empresarial.

O reconhecimento é visivel. Devemos
nos orgulhar de sermos participes do
desenvolvimento de nossos clientes e, por
consequiéncia, de nosso pais.

Sm, chegamos a esse ponto de
desenvolvimento e de reconhecimento publico
da nossa atividade.

Passamos pelas fases iniciais, ja somos
“adultos”. A responsabilidade advinda dessa
situacdo ndo nos deve pesar, deve, sim, servir
como incentivo para evoluirmos ainda mais
como agentes de desenvolvimento de nossa
sociedade.

E chegada a hora de buscarmos a
exceléncia no atendimento aos nossos clientes.
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Ndo devemos nos ater somente na compra de
recebiveis, devemos dar mais importancia a
prestacéo de servicos de assessoria as empresas
fomentadas, buscando o0 crescimento destas
através de um relacionamento ainda mais
estreito, que propicie a transferéncia do
conhecimento e da experiéncia das empresas de
Factoring, nas mais diversas areas.

Nossas empresas de fomento devem
estar preparadas para praticar o “Verdadeiro
Fomento Mercantil”, que nada mais é o ato de
“abracar” nossas empresas clientes e seguir com
elas rumo ao crescimento mutuo.

Nossa atividade relne, segundo dados
da ANFAC, empresarios com formagéo
profissional em diversas areas, sendo que 95%
desses sdo qualificados nas areas da economia,
administracdo de empresas, direito, engenharia
e contabilidade, nesta ordem.

Certamente ja ha em nosso pais muitas
empresas de Factoring prestando servigos
gualificados de assessoria, dentre as quais a
administrativa, a financeira, a juridica e ainda
outras as empresas fomentadas, mas,
infelizmente, grande parte dos empresarios de
Factoring ainda n&o abriu os olhos para a
oportunidade que temos em nossas maos.

Somos parceiros de nossas empresas
clientes e convivemos quase que diariamente
com as dificuldades e os problemas enfrentados
por estas.

E hora de aproveitarmos esse
relacionamento para oferecermos mais e
melhores  servicos aos nossos clientes,
acrescentando maior valor agregado a nossa
atividade diaria.



Este é o futuro do Factoring. As
empresas de nosso setor que ndo se prepararem
para esta realidade estardo em sérios apuros em
bem pouco tempo.

A qualificagcdo dos profissionais que
operam o dia-a-dia de nossas empresas de
fomento, a constante evolugdo de nosso
conhecimento da area que atuamos, o0
relacionamento ético com nossos parceiros, a
cooperacdo entre faturizadora e faturizada séo
as premissas basicas para atingirmos a
exceléncia de nossos servigos.

A tendéncia de queda no fator por noés
praticado é fato. Os juros bancarios tendem a
cair. Essas sdo as previsdbes da maioria dos
especialistas.

Num futuro préximo, nossas empresas
verdo o “fator”, que hoje é a principal fonte de
lucros do setor, ser ultrapassado pelo “ad
valorem”, tornando- se este Ultimo um indicador
de qualificacdo de nossas empresas. Na Europa
isso ja é uma realidade.

Uma empresa de Factoring parceira,
ética e com profissionais qualificados e aptos a
assessorar as empresas faturizadas, certamente,
tera menores dificuldades na manutencdo de
seus clientes e, principalmente, no acréscimo de
outros tantos.

E importante a conscientizacdio de
nossas empresas de Factoring quanto a

necessidade de investir na qualificagdo
profissional de seus colaboradores. Notoria € a
participagdo de nossos colegas em Cursos,
Seminarios, Palestras e Encontros da Categoria.

Neste sentido, devemos destacar a
iniciativa pioneira do Instituto Blumenauense de
Ensino Superior que, com o apoio do Sinfac/ SC
e da Anfac, deu inicio as aulas do primeiro curso
de Pés-graduacdo na Gestdo Estratégica de
Factoring no Brasil, do qual tenho o honra de
participar, trazendo a elite do conhecimento na
area do Factoring para dividir seus
conhecimentos com mais de 30 alunos que, em
sua ampla maioria, ja possuem grande
experiéncia na éarea.

Outras iniciativas do género, certamente,
virdo. A qualificacdo dos profissionais do
Factoring visando a ampliacdo na prestacdo de
servigcos aos seus clientes é irreversivel.

O futuro comega hoje. Palavras como
evolucéo, parceria, ética, cooperacéo,
qualificacdo, comprometimento e conhecimento
somente terdo significado se estiverem
associadas a outras como planejamento a longo
prazo e atitude imediata. Somente assim
prosseguiremos firmes e fortes para
enfrentarmos as dificuldades que por certo
virdo.
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